广州市环境技术中心2025年度离子色谱仪、
自动电位滴定仪维护保养服务
采购需求说明书

采购需求内容如下：
(一)仪器信息
	序号
	仪器名称
	品牌型号
	仪器自编号
	出厂编号

	1
	离子色谱仪
	瑞士万通930
	GZHY-MAE-310
	1930130002145

	2
	自动电位滴定仪
	[bookmark: _GoBack]瑞士万通Metrohm809Titrando
	GZHY-MAE-169
	1809001017183


(二)仪器维护保养
1.仪器校验服务
离子色谱仪、自动电位滴定仪开展一次全面的校验服务，内容包括：由Metrohm培训并授权的服务专家上门执行，对仪器系统的清洁和润滑、备件更换、功能测试、仪器性能检查调试等。
2.仪器维修
（1）仪器维修由Metrohm培训并授权的服务专家上门执行。
（2）对离子色谱仪、自动电位滴定仪提供4次免人工费维修服务,超过的维修服务，应在响应时间内，提供书面人工费报价；维修配件以实际发生为准，费用另计。
（3）响应时间
接到维修服务请求后，4个工作小时内利用电话、电子邮件、因特网等方式响应需求。
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